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Priessnitz

LECEBNE LAZNE JESENiK

POLITIKA KVALITY
Platna pro obdobi 2026 az 2028

» Systém zabezpeceni kvality je vytvaren podle normy ISO/9001:2015. Pozadavky
normy jsou detailné Fizeny organiza¢nimi postupy zavedené v celé spole¢nosti
PLL a.s..

> Stanoveni specifikaci kvality a prezkoumani schopnosti spole¢nosti vyhovét
zakaznikum pri prijeti jejich opravnénych pozadavka je provadéno podle
dokumentovanych postupt v§emi kompetentnimi tseky.

» Vrcholové vedeni spolecnosti se zavazuje vSechny procesy a ¢innosti neustile
zlepSovat, stanovenim moznych rizik, pravidelnou analyzou, monitorovanim a
méienim procesi, jeZ vychazi predev§im z potieb, pozadavki, piani a o¢ekavani
zakaznika.

» Spravnost, ucinnost a efektivnost systému zabezpeceni kvality je pravidelné
provérovana vedenim spolecnosti, vZdy s ohledem na zakaznika a moznosti
spolecnosti.

» Cilem spolecnosti je zpFistupnit piirodni 1é¢ivé zdroje lazni co nejvétSimu poctu
klientii s dirazem na zachovani kvality Zivotniho prostiedi v misté.

» Pouzivani tradi¢nich Priessnitzovych 1é¢ebnych metod doplnénych o nové 1é¢ebné
metody a o nové poznatky navazujici na tradici zakladatele l4zni Vincenze
Priessnitze a jeho snahu souziti ¢lovéka s prirodou.

» Cilem spole¢nosti je maximalni uspokojeni pozadavka zakazniki, ziskani jejich
divéry a dlouhodobého pratelstvi.

» Vrcholové vedeni spolecnosti se zavazuje budovat vysoky stupeii firemni kultury,
motivovat zaméstnance ke kvalitnim vykonim, podporovat jejich osobni i
profesni rozvoj.

» Priessnitzovy létebné lazné a.s. podporuji neziskové organizace, zdjmova a
ob¢anska sdruzeni a mladez v regionu Olomouckého kraje.

Ing. Roman Provaznik
Feditel spolecnosti
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